
https://youtu.be/FAe_bZGqU1g  ver na aula

https://youtu.be/kZlXWp6vFdE


O sorriso é muito importante, mas só ele não resolve os problemas dos clientes.
Atendimento é solução!
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A Ementa
Uma ementa completa compõe-se geralmente de:
· Um acepipe ou uma sopa
· Um prato de peixe
· Um prato de carne
· Uma salada
· Uma sobremesa
A ementa simples, regra geral, é constituída por uma entrada, um prato principal e uma sobremesa.


Ninguém nem, nem nada neste mundo o pode motivar. Motivação é uma escolha individual.
Você escolhe por que motivos quer viver.
Comenta estas afirmações no contexto da atitude profissional de um empregado de restaurante / Bar.
