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LIDERANÇA E GESTÃO DE EQUIPAS

DURAÇÃO: 
24 horas (6 módulos de 4 horas)

DESTINATÁRIOS: 

Licenciados e ou profissionais de qualquer sector, atendendo à transversalidade da liderança e gestão de equipas, no contexto organizacional.
1. Introdução
Num ambiente cada vez mais global, competitivo e adverso, os líderes adoptam comportamentos de liderança pró-activos no sentido de dinamizar a organização através do seu envolvimento com os restantes membros, em vez de exercer as suas funções a partir do seu “gabinete” e da autoridade formal. 
Neste contexto, o líder tem que adquirir novas competências para desempenhar um papel activo e fundamental na determinação do sucesso da equipa, procurando assegurar que os outros aderem à missão, visão, objectivos, planeamento, clima e políticas organizacionais. Onde o desempenho colectivo deixa de ser um somatório de esforços individuais e passa a ser um produto de equipa.

2. Objectivo

O Curso de Liderança e Gestão de Equipas orienta-se para:

a. O desenvolvimento profissional e científico nos domínios da Liderança e Gestão de Equipas;
b. O desenvolvimento das competências de liderança, no contexto da globalização e das modernas organizações.
3. Estrutura e organização dos módulos
Os módulos estão divididos em 2 horas de teoria e 2 horas de provas de situação.

Módulo 1 – Paradigmas da liderança
· Desafios das organizações modernas;

· Teorias da liderança;

· Papel do líder nas organizações;

· Modelos de competências de liderança.
Módulo 2 – Grupos vs equipas

· Etapas de desenvolvimento das equipas;

· Normas, disciplina, coesão, espírito de equipa e identidade;
· Liderar, construir e trabalhar em equipas;

· Avaliar o desempenho das equipas.
Módulo 3 – Resolver problemas e tomar decisões em equipa

· Factores influenciadores na tomada de decisão;

· Processo de tomada de decisão;

· Tomada de decisão em grupo;

· Estilos de liderança na tomada de decisão.

Módulo 4 – Liderança e a comunicação eficaz

· Comunicação verbal: o poder das palavras;

· Comunicação não verbal; o poder do exemplo pelos valores;

· Estilos de comunicação;

· Modelos de competências da comunicação.

Módulo 5 – Inspirar, incentivar e motivar

· Teorias da motivação;

· Teoria das necessidades e expectativas;

· Feedback positivo;

· Sistemas de recompensas formais e informais.
Módulo 6 – Gerir conflitos e stress organizacional
· Conflito e o desempenho organizacional;

· Papel do líder na mediação de conflitos;

· Stress e o desempenho organizacional;

· Papel do líder na prevenção do stress organizacional.
4. Docente

Carlos Rouco

É licenciado em Ciências Militares, pela Academia Militar. Mestre em Gestão da Formação Desportiva, pela Faculdade de Motricidade Humana. Doutorando em Ciências da Gestão, na Universidade Lusíada. Docente de “Ética e Liderança”, na Academia Militar. Docente (convénio) de “Competências Transversais I”, no Instituto Superior Técnico. Coordenador e formador dos cursos de liderança na Academia Militar.
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