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O PENT é uma iniciativa do Governo que visa o desenvolvimento do
Turismo nacional, no horizonte temporal 2015, baseado na:

. qualificacao e competitividade da oferta
. exceléncia ambiental e urbanistica

. formacao dos recursos humanos

. dinamica e modernizacao empresarial

A concretizacao das accgoes definidas para o crescimento sustentado do
Turismo Nacional, materializa-se em 11 projectos especificos,
destacando-se destes, a actuacao em 10 produtos turisticos
estratégicos.

MINISTERIO DA ECONOMIA E DA INOVAGAO




B ] TURISMO DE l
PENT - Plano Estrategico Nacional do PORTUGAL)
@A\,'\G)

Visao para o Turismo Nacional
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10 Produtos Estratégicos
com um contributo diferenciado na valorizacao dos destinos ...

Saude e Turismo Gastronomia
Bem Estar Nautico e Vinho

Turismo de Resort’s Integrados
Natureza e T. Residencial

Volume de
Receitas

Touring Cultural  City Breaks Turismo de
e Paisagistico Negocios
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Desenvolver ofertas diferenciadoras para cada
regiao + Desenvolver factores de qualificacao

Norte Centro Lisboa Alentejo | Algarve | Madeira | Acgores
Sol e Mar ° ° ° .
(P.Santo)
Saude e Bem-Estar ° ° ° ° ° ° °
) . [ ]
City Break (cidade (cidade Lx)
Porto)
Touring ° ° ° ° ° °
Gastron. e Vinhos ° ° ° °
Tur. Natureza ° ° ° ° °
Tur. Nautico ° ° ° ° °
Golfe ° ° ° ° ° °
Tur. Negdcios ° ° . .
[ ] [ J [} [ ]
Resorts Integrados (P. Santo)
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Ambito Os Consumidores Europeus

Quem sao?
Perfil socio- Adultos entre 35 e 60 anos > Maioritariamente homens
-demografico Elevado poder de compra = Elevado nivel sdcio-cultural

Através de que meio se informam?
Habitos Clubes sociais de winhos = Recomendagcao de amigos e/ou familiares
e gastronomia = Internet

de informacao
Imprensa especializada

Onde compram?
Portais de internet especializados
de compra Agencias de viagens especializada

Habitos

Que tipo de alojamento compram?
Hotéis boutique = Alojamentos rurais de luxo ou de charme
Hotdis de 3 a 5 estrelas

Em que periodo do ano compram?
Viajam durante todo © ano, mas com maior frequéncia na Primawvera e Qutono

Quem compra?
Casais = Grupos reduzidos

Quantos dias de estada compram?
Entre 3 e 7 dias

Quantas wezes No ano compram?
1 ver ao ano = Clientes 'entusiastas’ wiajam 3 a 5 vezes
por anoc

Que actividades realizam?

Degustacoes = Provas de pratos
) Compra de produtaos tipicos > Visitas a atracgbes turisticas
Habitos Visitas @ musews 2 exposicoes > Assistir a especticulos
de uso Relaxar e desfrutar as paisagens = Passeios
Actividades de Saude
& Bern-Estar
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Gastronomia e Vinhos

Tipo de Viagens

- Descobrimento

Visitas para conhecer os vinhos e
gastronomia de uma determinada
regiao

Motivacao principal

Usufruir de produtos tradicionais e aprofundar
o conhecimento sobre o patrimodnio enoldgico

e gastrondmico de um territorio > Aprofundamento

Visitas tematicas cujo objectivo

Actividade consistg em aprofundar 0
conhecimento sobre um tipo de
_ produto especifico (e.g, queijo,
Degustacgao de diversos produtos trufas, doces, etc.)
. Nota: Representa 5% do total de
Aprendizagem dos processos de produgao viagens de G&V
Visitas a atracgdes turisticas locais - Aprendizagem

Viagens para realizar cursos de
degustacao ou sobre a preparagao
de produtos tradicionais.

Nota: Representa cerca de 15% do
total de viagens de G&V
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Requisitos chawve Descobrimento Aprofundamento Aprendizagem

Variedade de cursos e actwvidades relaciona-
das com este produto: cursos de enologia,
provas de vinho aulas de gastronomia regio-
nal, degustagaes, etc.

O O &

Centros de interpretzcao dotados ce eguipa-

mento tecnolagico: Judioc-guias e equipa- = = =
mentos multimeédia, a fim de oferecer maior

wvalor &s wvisitas turisticas

Excelente preservacac e manutencao das
ratas de GEV e areas envclventes

Prestigio internecional dos produtas tipicos:
vinhos de remnome internacional, produtos O 73]
locais conhecidos internacionalmente, etc.

Lojas especializadas ermn produtos tipicos e

artesanato regicnais, corn garantia de quali- i i i | ]
dade

Profissionais capacitedos e com clara vocagao

para o cliente; capazes de informar contandc = 5 =

historias, e cermitindo ao turista desfrutar
enquanto aprends

Legenda: [l Factor chave, imprescindivel ) Factor importante, mas nao imprescindivel
Fonte: Avaliacdo de THR & ILM
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Gastronomia e Vinhos

Requisitos basicos para a formatacao do produto

- Abundancia e variedade de vinhos e gastronomia regional

- Diversidade de empresas com produtos associados a gastronomia e vinhos

- Producdo organizada e adaptada a visita turistica

- Existéncia de restaurantes e pontos de prova ou mostra de gastronomia portuguesa

- Infra-estruturas, equipamentos e servicgos turisticos dotados de mais ofertas
complementares

- Sinalizacdo turistica adequada
- Oferta de alojamento variado e de qualidade

- Recursos humanos especializados
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Gastronomia e Vinhos

Oportunidades

- Aproveitar a Gastronomia e Vinhos como factor de lazer e estilo de vida
- Diferenciar a oferta através de accdoes mais personalizadas:

- Dar informacdo especifica sobre quintas, adegas e produtores que
acolhem turistas, permitindo a realizacao de viagens independentes

- Desenvolver experiéncias especiais para diferenciar viagens: visitas a
vinhas, actividades agricolas associadas, locais de producdo de
produtos de exceléncia (queijos, doces, enchidos, etc.)

- Desenvolver a oferta complementar: compras de especialidades
gourmets, actividades ao ar livre, visitas culturais
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Gastronomia e Vinhos

PENT Il > Visao a 10 anos

- Oferta significativa de actividades complementares - degustacao,
provas de vinhos, cursos de culinaria e enologia, viagens
gastrondmicas

- Gastronomia e Vinhos como uma das motivagdes principais, em
especial para visitar o Porto e Norte, Centro e Alentejo (5% dos
turistas nestas regides)

- Mais de 100 Grands Chefs de nivel internacional a trabalhar em
Portugal

- Reconhecimento de 6 - 10 pratos como representativos da
gastronomia portuguesa (30% dos turistas devem conhecer 1 prato)
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Gastronomia e Vinhos

PENT [ > Accdes a desenvolver

- Identificar caréncias e falhas de competitividade = conhecer o gosto
dos turistas

- Identificar Grandes Caves, produtos qualificados e para gourmets
- Identificar as bases da Cozinha Mediterranica Portuguesa

- Desenvolver produtos turisticos gastrondmicos - Estar & Viver e
dinamizar experiéncias de edutenimento

->Promover cursos de culinaria de nivel internacional
- promogcao da qualidade nos restaurantes

- Definir standards de qualidade
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Gastronomia e Vinhos

PENT [[] > AcgOes a desenvolver

- Estruturar o produto - adequar as infra-estruturas e equipamentos
a actividade turistica (pessoal qualificado, horarios, informacao,
sinalizacao, promocao, comercializagao)

- Estimular a venda de produtos DO (vinhos, queijos, doces, pao,
agua, etc.)

- Promover a certificacao de estabelecimentos de restauracao
- Exportar a arte de Bem-Comer a Portuguesa

> Promover os Icones da gastronomia portuguesa
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Gastronomia e Vinhos

A cooperacao estratégica entre actores € um
factor critico de éxito

- Ministério da Agricultura Desenvolvimento Regional e Pescas

- Entidades Regionais de Turismo e Agéncias Regionais de Promocao
Turistica

- Municipios

- Associagdes Empresariais e Profissionais

- Instituicdes de Ensino

- Restaurantes em Portugal e no estrangeiro

- Confrarias, Criticos de Gastronomia e Gastronomos
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www.turismodeportugal.pt
www.visitportugal.com
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